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2010 subscriber survey ‐
 

SfEP

• Kept up‐to‐date with the latest environment 
 policy relevant scientific research (93%).

• Makes it easier to understand what is going 
 on in environmental research (83%).

• Provides information difficult to find 
 elsewhere (67%).



Subscriber profile by organisation ‐
 

SCOOP



Subscriber profile by organisation ‐
 

SfEP



Feedback from researchers ‐  SfEP

“Our article was very much meant to speak to a larger audience about
agriculture and trade so I got requests from a number of scholars as well
as the UN and SAO and a couple like international agricultural
organisations.”

 
(Researcher 5 interview, Research Associate, Energy and

Food Security, USA)

“Usually no one reads your papers except five, six scientists that are
interested in your area will read it. So actually I think it’s a really useful
thing. Much more useful if you want to really influence instead of just
writing papers that are never covered everywhere.”

 
(Researcher 2

interview, Senior Lecturer, Biodiversity, Israel)



Feedback from readers ‐  SCOOP
“I work for the EU ‐

 
Council of Europe youth partnership, which is a 

 joint programme of the two institutions aimed at achieving 
 evidence‐based youth policy in Europe... I have recently 

 discovered SCOOP and am impressed by your work. I find your 
 News Alert service very useful and have shared it with our 

 members.”

“I permit myself to write you in order to express my support and 
 admiration for

 
"scoop project". I am working for PDER, an 

 organization for the promotion of Roma people participation in 
 public affairs. I find your activities very interesting...”





Feedback from delegates

53 delegates have attended from 15 countries.

“Very informative. Very useful. This Masterclass
 

should be 
 available to many more projects ‐

 
should be compulsory 

 for all new projects.”

“A very helpful overview of dissemination tools and 
 instruments to diffuse results to policy makers.”

“I really hope there will be more initiatives in this direction! 
 Well done! Thanks a lot!”



News service recommendations

1.
 

Accessibility

UK local government survey (2010)

Barriers to accessing science for policy



News service recommendations
1. Accessibility

• Non‐technical 

• Shareable
“One of the issues which arises when you work with local authorities is 

 that most of the members ‐
 

the elected members ‐
 

are not 
 scientists…

 
[I’ll be] trying to look at an understandable summary for 

 say an elected member of a council … if I can back up what I am 
 saying via one side of A4 article …that is very useful, and that’s 

 where scientific publications tend to get involved in policy.’’

“Ultimately it’s about credible evidence…[that can be] put in front of 
 political members here. It means the message that we’re trying to 
 convey is more likely to be accepted because it’s coming from a 

 verifiable, independent third party source.”

UK local government interviews (2010)



News service recommendations

1. Accessibility

• Short

“One of the beauties of [the SfEP
 

News Alert] is that it's short. I think if it gets 
 too

 
long you just don't look at it.”

“In one
 

day of work we have 2 or 3 minutes to look at [the SfEP
 

News Alert]. 
 We have ten news

 
alerts a day and hundreds of other emails so we don’t 

 have a lot of
 

time.”

Interviews with European Commission policymakers (2010)

Be: concise, precise, simple, use graphics and contextualise the
 

research.
Conclusion of interviews with European policymakers (2011)



News service recommendations
2. Policy‐relevant information

Images Source: EEA 

Policy framework:
Drivers ‐

 
Pressures ‐

 
State ‐

 
Impact ‐

 Response (‘DPSIR’)

Policy cycle:
Issue identification‐Design‐

 Implementation‐Evaluation



News service recommendations

2.

 
Policy‐relevant information

Quantifiable information:

“One of the key barriers we’ve got is having some kind of comparison ... 

 comparing the significance of one impact with another. In any kind of 

 quantifiable and objective way, so for example if we say that the effect of say 

 reduced air quality as a result of a particular development, whether that is 

 more important than say an impact on the ecological resource of that 

 particular area as a result of that said development.”

“We need to protect air quality but someone else thinks that an archaeological 

 resource is more important. How do we get to some kind of reasonable 

 consensus as to which is

 
the most important asset? A trade off really if you 

 like.”

UK local government interviews (2010)



News service recommendations

3. Credibility



Question – how much interpretation?

For interpretation:
“We should include distilled advice for policymakers as well as a

 readable overview.”

European Commission Science‐Policy workshop participant (2009)

“…what would also be useful is how do you use and apply that 
 evidence? I think information, advice and highlighting new 

 research on good ways to do that is really critical because it’s 
 all very well having the science but if you don’t know how to 

 apply it … then the science in some ways gets lost. The value 
 of that research gets lost.”

UK local government interviews (2010)



Against interpretation:

“I actually can't see what the point of any additional 
 [policy] information would be, because you know the 

 subject, you know the policy, you know the main 
 issues.  I really can't see that it would help.”

“When it is my field I hardly feel the need for more 
 knowledge or more context.”

Interviews with European Commission policymakers (2010)

Question – how much interpretation?



News services – bridging the gap?

Does ease of information bridge the gap? 
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